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DESTINATARIOS:

Rangel Giovani Yule Zape, Director General.

Jaqueline Campos Rincén, Secretaria General.

Aura Patricia Bolivar Jaime, Subdirectora General.

Paula Andrea Villa Vélez, Directora Juridica.

Virgelina Moreno Rodriguez, Directora Territorial sede Chocé.
Wilson Zapata, Jefe Oficina Asesora de Planeacion.

Carlos Alberto De la Ossa Hurtado, Jefe Oficina de Tecnologias de la Informacion.

RESPONSABLE DEL INFORME:

Claudia Marcela Pinzon Martinez, Jefe Oficina de Control Interno

EQUIPO AUDITOR:

Angie Lizeth Camacho Gordillo, Contratista, Oficina de Control interno.

Sergio Ivan Rojas Hernandez, Contratista, Oficina de Control Interno.

OBJETIVO(S):

Verificar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Decreto 1069 de 2015, Titulo
3, Capitulo 4 2015 (modificado por el Decreto 104 del 2025) “Informacién Litigiosa del
Estado”, Secciéon 1 “Sistema de Informacion Litigiosa del Estado” al interior de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas (en adelante
UAEGRTD), teniendo en cuenta la Guia de Control interno — febrero 2026 de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado (en adelante ANDJE).

Certificar ante la ANDJE los resultados derivados de la verificacion realizada por la Oficina
de Control Interno, conforme lo establecido en el Decreto 1069 de 2015 (modificado por el
Decreto 104 del 2025), articulo 2.2.3.4.1.14 “Responsabilidades del rol de jefe de Control
Interno (...)”

ALCANCE:

El alcance establecido comprende el periodo establecido entre el 01 de julio al 31 de diciembre
de 2025.

Nota: El establecimiento de esta fecha de corte no limita la facultad de la Oficina de Control
Interno para pronunciarse sobre hechos posteriores que, por su grado de materialidad deban
ser revelados.

LIMITACION:

El proceso auditor no presento limitaciones, dado que abordo todas las actividades previstas
dentro del programa de trabajo aprobado.

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o
uso. Si desea consultar la version vigente y controlada, consulte el Sistema de Informacion Strategos
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CRITERIOS:

Decreto 1069 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Justicia y del Derecho”, Titulo 3, Capitulo 4 “Informacion Litigiosa del Estado”,
Seccion 1 “Sistema de Informacion Litigiosa del Estado” (modificado por el Decreto 104 del
2025).

Decreto 468 de 2017 %(...) modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario
Unico del Sector de la Funcién Publica”, Articulo 2.2.21.4.9. “Los jefes de control interno o
quienes hagan sus veces deberan presentar los informes que se relacionan a continuacion:
(...) g. De informacion litigiosa eKOGUI, de que trata el articulo 2.2.3.4.1.14 del Decreto
1069 de 2015,

Circular Externa N° 07 del 10 de septiembre de 2025, expedida por la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado.

Guia de Control interno — febrero 2026, emitida por la Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado.

METODOLOGIA EMPLEADA:

En atencion a los lineamientos normativos y procedimentales aplicables a las Oficinas de
Control Interno, este trabajo de auditoria interna aplicé un enfoque sistematico que abarcé tres
(3) fases (planeacion, ejecucion y comunicacién). A partir de lo cual, para el desarrollo del
proceso evaluativo, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

Mediante memorandos N°202611000006083 y N°202611000006113 de fecha 21 de enero
de 2026, se informd a la Direccién Juridica y al Grupo de Gestidén Econdmica y Financiera,
respectivamente, el inicio de la evaluacion al cumplimiento de las obligaciones establecidas
en el Decreto 1069 de 2015, Titulo 3, Capitulo 4, Seccién 1 “Sistema de Informacién Litigiosa
del Estado”.

En la fase de planeacién se documenté el programa de trabajo para las etapas de ejecucién
y comunicacion.

En la fase de ejecucion, se llevé a cabo la verificacion del cumplimiento de lo establecido en
el Decreto 1069 de 2015, Titulo 3, Capitulo 4, Seccion 1 “Sistema de Informacion Litigiosa
del Estado”, fundamentado en el analisis de la informacioén registrada en el sistema eKOGUI
y la documentacién suministrada por parte de la Direccién Juridica y el Grupo de Gestidon
Econdmica y Financiera.

Finalmente, los resultados derivados del proceso evaluativo realizado fueron comunicados
a los designados para atender el trabajo de auditoria mediante mesas de trabajo del 17 y
24 de febrero de 2026 y fueron certificados ante la ANDJE conforme lo establecido en el
Decreto 1069 de 2015 (modificado por el Decreto 104 del 2025), articulo 2.2.3.4.1.14
“Responsabilidades del rol de jefe de Control Interno (...)".

DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

De conformidad con el Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2026, aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacion del Sistema de Control interno de la UAEGRTD, y en el marco
de lo establecido en el Decreto 1069 de 2015 (modificado por el Decreto 104 del 2025), articulo
2.2.3.4.1.14 “Responsabilidades del rol de jefe de Control Interno (...)”, el cual establece que

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o
uso. Si desea consultar la version vigente y controlada, consulte el Sistema de Informacion Strategos
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este sera responsable de: “Verificar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
presente capitulo a través de los procedimientos internos que se establezcan y de conformidad
con el protocolo establecido por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, y enviar
semestralmente la certificacion del resultado de la verificacion efectuada en los formatos
definidos.”

Asi como, “socializar con el(la) jefe de la Oficina Asesora Juridica y el(la) representante legal
de la Entidad el resultado de la verificacion mencionada en el numeral anterior, con el fin de
que se adopten las medidas necesarias para asegurar la calidad y completitud de la
informacion de usuarios, conciliaciones, procesos judiciales y tramites arbitrales en el Sistema
Unico de Gestién e Informacién de la Actividad Litigiosa del Estado eKOGUI” (en adelante,
sistema eKOGUI)

La Oficina de Control interno llevo a cabo la verificacion del cumplimiento de lo establecido en
el Decreto 1069 de 2015, Titulo 3, Capitulo 4 “Informacion Litigiosa del Estado”, Seccion 1
“Sistema de Informacion Litigiosa del Estado”, conforme lo dispuesto por la ANDJE en la “Guia
de Control interno — febrero 2026, a partir de la informacion registrada en el sistema Ekogui,asi
como la puesta a disposicidon de esta Oficina por parte de la Direccion Juridica y el Grupo de
Gestiéon Econdmica y Financiera, y el resultado de las indagaciones realizadas a los
responsables de atender el proceso auditor, con el fin de emitir la certificacion para el segundo
semestre de 2025.

Teniendo en cuenta lo anterior, a continuacion, se presentan los resultados obtenidos:

1. Administrador del Sistema eKOGUI.
1.1. Designacién Formal.

El Decreto 1069 de 2015, en su articulo 2.2.3.4.1.8. "Responsabilidad del(la) Representante
Legal de la Entidad y designacion del administrador de la informacion reportada en Sistema
Unico de Gestién e Informacién de la Actividad Litigiosa del Estado eKOGUI" establece que,
"Los(as) representantes legales de las Entidades que reportan informacién al Sistema Unico
de Gestion e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado - eKOGUI deberan, en el marco
de sus competencias relacionadas con el direccionamiento estratégico de la Entidad, (...) (...)
designar un administrador del Sistema Unico de Gestién e Informacion de la Actividad Litigiosa
del Estado -eKOGUI"

Asi mismo, establece que “El nombre del(la) servidor(a) o colaborador designado(a) sera
informado a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado. En el evento que se omita
esta informacioén, para todos los efectos legales se entendera que la responsabilidad y
funciones atribuidas al(la) administrador(a) del Sistema Unico de Gestién e Informacién de la
Actividad Litigiosa del Estado -eKOGUI son del (la) representante legal de la Entidad y, en
consecuencia, se le habilitara como usuario del Sistema. Cuando se presente cambio de
administradores, el(la) representante legal informara a la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado dentro de los 10 dias habiles siguientes a su designacion”

En el marco de la normatividad anterior, se evidencidé que de acuerdo con lo reportado en el
informe OCI-2025-23, correspondiente al mismo seguimiento realizado por esta oficina
respecto del primer semestre de 2025, se indicé en el numeral 1.1 “Designacion formal del
Administrador del Sistema eKOGU/I" que “La Direccion Juridica, mediante correo electronico
del 20 de agosto de 2025, allegé soporte de la designacion formal del administrador de la

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o
uso. Si desea consultar la version vigente y controlada, consulte el Sistema de Informacion Strategos
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Entidad, informaciéon que fue corroborada por la Oficina de Control Interno, al observar en el
sistema eKOGUI que el citado rol se encuentra activo desde el 25 de julio de 2019, sin ninguna
novedad de inactivacion o cambio.”

Asi las cosas, mediante memorando N° 202611000006083 del 21 de enero de 2026, se solicitd
a la Direccién Juridica informar si durante el segundo semestre de 2025, se presenté cambio
en el rol de administrador(a), bien sea por decision interna, vacancia temporal o definitiva de
quien ejercia este rol.

En respuesta, la Direccion Juridica mediante memorando N° 202620100010463 del 29 de
enero de 2026 indicd que: “No se presentd ningun cambio en el rol del administrador durante
el periodo de reporte”

En virtud de lo anterior y con el fin de corroborar la informacién suministrada por la Direccién
Juridica se constaté en el sistema eKOGUI, que desde el 25 de julio de 2019 se realizé la
ultima activacion para este rol, acorde con lo sefalado en el informe OCI-2025-23.

Ahora bien, en cuanto a la comunicacién a la ANDJE, se evidencié comunicado URT-DG-
00274, con asunto “Designacion administrador del sistema e-Kogui para la Unidad
Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas — UAEGRTD’
mediante el cual se observo la solicitud de desactivacidén del usuario administrador y la solicitud
de activacion de este perfil para la funcionaria nombrada mediante Resolucion No. 00642 del
15 de julio de 2019 y posesionada mediante acta No. 0114 de la misma fecha.

De lo anterior, se concluye que la Entidad cumple con lo establecido en el 2.2.3.4.1.8 del
Decreto 1069 de 2015, en tanto se mantiene que el Administrador de la Entidad en el sistema
eKOGUI no ha presentado cambios desde el 25 de julio de 2019.

1.2. Comunicacién y solicitudes de la ANDJE

El Decreto 1069 de 2015, en su articulo 2.2.3.4.1.9. “Funciones del administrador del Sistema
en la Entidad’, establece que el administrador del sistema eKOGUI, debe:

"Servir de canal de comunicacion entre la Agencia y los usuarios del Sistema Unico de Gestién
e Informacién de la Actividad Litigiosa del Estado — e-KOGUI en la Entidad."

"Gestionar con los usuarios del Sistema Unico de Gestién e Informacién Litigiosa del Estado —
e-KOGUI en la Entidad, las solicitudes de verificacion, correccién e incorporacion de
informacién que realice la Agencia Nacional de defensa Juridica del Estado, en los plazos que
esta establezca."

En virtud de lo anterior, mediante memorando N° 202611000006083 del 21 de enero de 2026,
se solicité a la Direccion Juridica informar si durante el segundo semestre de 2025 se realizd
la remisidn de piezas procesales de conciliaciones, procesos judiciales y arbitrales en los que
las pretensiones superaran la cifra de los treinta y tres mil salarios minimos mensuales legales
vigentes (33.000); asi como indicar si la Entidad recibio solicitudes de verificacion, correcciéon
o incorporacion de informacion en el sistema eKOGUI por parte de la ANDJE.

En respuesta, mediante memorando N° 202620100010463 del 29 de enero de 2026, la
direccion anteriormente mencionada refirié en el numeral segundo, acapite primero, que “(...)
en el segundo semestre del 2025, la Unidad no fue notificada de ningun proceso judicial con
pretensiones superiores a los 33.000 SMMLYV (...)".

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o
uso. Si desea consultar la version vigente y controlada, consulte el Sistema de Informacion Strategos
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De igual manera, en el acapite tercero del segundo numeral, se indicé que “(...) durante el
segundo semestre de 2025, no se presentaron requerimientos por parte de la ANDJE sobre
incorporacion de informacion en el sistema eKOGUI. En consecuencia, no hubo lugar a
gestiones o ajustes desde el rol de administrador para dicho periodo”.

Lo anterior fue verificado por esta Oficina en el sistema eKOGUI, constatandose que, para el
periodo evaluado, no se registraron procesos con pretensiones superiores a 33.000 SMMLV
ni solicitudes derivadas de requerimientos efectuados por la ANDJE que debieran ser
gestionadas por la administradora del sistema.

1.3. Seguimiento actualizaciéon de conciliaciones, procesos judiciales y arbitrales

El Decreto 1069 de 2015, (Modificado por el Art. 2 del Decreto 104 de 2025)” en su articulo
2.2.3.4.1.9. “Funciones del administrador del Sistema en la Entidad’, establece que el
administrador del sistema eKOGUI, debe “Hacer seguimiento permanente a la actualizacion
de conciliaciones, procesos judiciales y arbitrales, que realicen los(as) abogados(as) que
ejerzan la representacion judicial de la Entidad, en el Sistema Unico de Gestién e Informacion
de la Actividad Litigiosa del Estado - eKOGUI y generar un reporte trimestral al(la) jefe Juridico,
con los resultados del sequimiento realizado” (Subrayado fuera de texto).

% Oportunidad de Mejora (OM) N° 1:

Se solicité a la Direccion Juridica mediante memorando N° 202611000006083 del 21 de enero
de 2026, informar sobre la realizacion del reporte trimestral dirigido al(la) jefe juridico(a) frente
al seguimiento realizado a las actualizaciones de conciliaciones, procesos judiciales y
arbitrales, que realicen los(as) abogados(as) que ejercen la representacion judicial de la
Entidad.

En respuesta de lo anterior, mediante memorando N° 202620100010463 del 29 de enero de
2026, la Direccion Juridica informd que “Se presentaron informes de gestion del Grupo de
Defensa Judicial a la Directora Juridica los dias 22 de mayo y 18 de noviembre de 2025, en
los cuales se reportaron las gestiones relacionadas con la representacion judicial y extrajudicial
y, la presentacion y retroalimentacion del informe eKOGU/”; asi mismo, en la evidencia remitida
por el proceso se observo un informe de gestidn correspondiente al mes de mayo y el soporte
de correo con remision a la Directora Juridica del 22 de mayo y del 18 de noviembre de 2025.

Lo anterior fue ratificado por la Direccion Juridica en mesa de trabajo del 17 de febrero de
2026, donde se indico que dicho reporte se viene realizando con una periodicidad semestral,
siendo esto contrario a lo requerido en el criterio inicialmente citado (articulo 2.2.3.4.1.9 del
Decreto 1069 de 2015), que establece que este informe debe presentarse de manera
trimestral.

En virtud de lo anterior, se recomienda ajustar la periodicidad del reporte de seguimiento a la
actualizacion de conciliaciones, procesos judiciales y arbitrales en el sistema eKOGUI,
garantizando su elaboracioén y presentacion trimestral al(la) jefe Juridico(a), en cumplimiento
de la normativa vigente.

2. Usuarios sistema eKOGUI

El Decreto 1069 de 2015, en su articulo 2.2.3.4.1.6. "Usuarios del Sistema Unico de Gestion e
Informacién de la Actividad Litigiosa del Estado eKOGUI", establece que "(...) son usuarios

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o
uso. Si desea consultar la version vigente y controlada, consulte el Sistema de Informacion Strategos
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del Sistema Unico Gestién e Informacién de la Actividad Litigiosa del Estado -eKOGUI, los(as)
funcionarios(as) que ocupen los siguientes cargos o designaciones: Jefe de Oficina Asesora
Juridica o quien haga sus veces, Administrador(a) del Sistema en la Entidad, Abogados(as)
que representen a la Entidad, Secretario(a) Técnico(a) del Comité de Conciliacion, Jefe de
Oficina Financiera o quien haga sus veces, Operador Financiero o el rol que haga sus veces
en la gestion de las distintas etapas del ciclo financiero de las conciliaciones, procesos
judiciales y tramites arbitrales y Jefe de Oficina de Control Interno o quien haga sus veces.”

Asi mismo, el paragrafo 1 del articulo 2.2.3.4.1.10. establece que “Cuando la representacion
extrajudicial y judicial sea adelantada por abogados(as) externos(as) a la Entidad, el
cumplimiento de las responsabilidades asignadas a los(as) apoderados(as) en el presente
articulo, se debera incluir como obligacion en el contrato respectivo.”

En virtud de lo anterior, la Oficina de Control Interno realizé consulta en el sistema eKOGUI el
09 de febrero del 2026, donde constaté que se encuentran creados y en estado “Activo” los
roles: Administrador de la Entidad, Secretario(a) Técnico(a) del Comité de Conciliacién, Enlace
de pagos, Jefe Financiero, Jefe Juridico, Jefe de Control Interno y ocho (8) usuarios
contratistas con el rol abogado.

2.1. Abogados

Conforme a las disposiciones de la plantilla dispuesta por la ANDJE, la Oficina de Control
Interno verificé que, para los ocho (8) usuarios con rol de abogado, los cuales se encontraban
vinculados a la Entidad a través de contratos de prestacion de servicios, la informacion
registrada en el sistema eKOGUI correspondiente a nombre completo y nimero de cédula y
correo electrénico, coincide con la informacién contenida en los documentos contractuales
publicados en el SECOP Il para la totalidad. Asi mismo, se observd que en las obligaciones
especificas de los contratos se establecen obligaciones relacionadas con la representacion
extrajudicial y judicial.

Lo anterior evidencié cumplimiento de lo establecido en el articulo 2.2.3.4.1.6. y el paragrafo 1
del articulo 2.2.3.4.1.10 del Decreto 1069 de 2015.

2.2. Ingreso y retiro de usuarios del sistema eKOGUI.

El Decreto 1069 de 2015, en su articulo 2.2.3.4.1.9. "Funciones del administrador del Sistema
en la Entidad", establece como funcidon del administrador del Sistema Unico de Gestion e
Informacién de Actividad Litigiosa del Estado — e-KOGUI “Crear, asignar claves de acceso e
inactivar dentro del Sistema Unico de Gestién e Informacién Litigiosa del Estado — e-KOGUI,
a los usuarios de la Entidad de conformidad con los instructivos que la Agencia expida para tal
fin."

En virtud de lo anterior, mediante memorando N°202611000006083 del 21 de enero de 2026,
se solicitd a la Direccion Juridica informar si durante el segundo semestre de la vigencia 2025
se presentaron modificaciones relacionadas con nuevas activaciones, inactivaciones, cambios
de funcionarios o de roles, asi como vacancias temporales o definitivas en el sistema eKOGUI.

En respuesta, mediante memorando N° 202620100010463 del 29 de enero de 2026, la
Direccion Juridica informd que se presentaron las siguientes modificaciones:

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o
uso. Si desea consultar la version vigente y controlada, consulte el Sistema de Informacion Strategos



-, UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS PAGINA: 8 DE 15

= DESPOJADA
gt
PROCESO: CONTROL Y EVALUACION INDEPENDIENTE CODIGO: CI-FO-10
INFORME DE TRABAJO DE SEGUIMIENTO O CUMPLIMIENTO LEGAL O VERSION: 4
NORMATIVO '

Clasificacion de la Informacion: Publica X Reservada [ Clasificada O Fecha de aprobacion: 1/08/2025

Tabla N° 1. Modificaciones sistema eKOGUI - segundo semestre 2025.

Abogado XXXXXX6897 Inactivo 05/02/2021 18/11/2025
Abogado XXXX8515 Activo 13/11/2025 -

Fuente: Elaboracién propia del equipo auditor.

De acuerdo con la consulta efectuada en el sistema, las novedades reportadas coinciden con
los registros evidenciados en el sistema eKOGUI.

2.3. Capacitaciones

El Decreto 1069 de 2015, en su articulo 2.2.3.4.1.13. "Responsabilidades comunes para los
usuarios del Sistema Unico de Gestién e Informacioén de la Actividad Litigiosa del Estado —
eKOGUrI establece que los mismos deben “Asistir a las jornadas de capacitacion y
acompanamiento que convoque la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado o el (la)
administrador(a) de la Entidad sobre el uso y alcance del Sistema Unico de Gestién e
Informacién de la Actividad Litigiosa del Estado - eKOGUI.”

Asi como “Consultar los materiales y tomar las capacitaciones relacionadas con su rol y
aprobar las evaluaciones que publique o convoque la Agencia en la pagina del Sistema Unico
de Gestion e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado - eKOGUI.”

En virtud de lo anterior, mediante memorando N° 202611000006083 del 21 de enero de 2026,
se solicitd a la Direccion Juridica suministrar los soportes que certificaran la realizacion de las
capacitaciones en el Sistema eKOGUI de cada uno de los roles de la Entidad.

En respuesta, mediante correo electronico del 29 de enero de 2026, la Direccion Juridica allegd
los certificados de capacitacion, en los cuales se evidencié el cumplimiento de la capacitacion
por parte de los usuarios. A continuacion, se relaciona el rol y la fecha de la ultima capacitacion:

Tabla N° 2. Capacitaciones usuarios eKOGUI.

~Jefe Financiero ~ XXXX5814 18/07/2025 21/01/2026
Jefe Juridico XXXX7700 11/07/2025 21/01/2026
Jefe Control Interno XXXX7880 - 22/02/2026
Administrador XXXX8095 18/07/2025 29/01/2026
Entidad
Secretatlo ecnico XXXX8095 18/07/2025 29/01/2026
Enlace de pagos XXXXXX0094 16/07/2025 16/01/2026
Abogado XXXXXX3442 14/07/2025 20/01/2026
Abogado XXXXXX8348 14/07/2025 22/01/2026
Abogado XXXXXX7987 16/07/2025 20/01/2026
Abogado XXXXXX7481 25/07/2025 19/01/2026
Abogado XXXXXX2696 11/07/2025 19/01/2026
Abogado XXXX8515 - 20/01/2026
Abogado XXXX6348 14/07/2025 21/01/2026
Abogado XXXXXX7042 17/07/2025 20/01/2026

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o
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Lo anterior evidencié cumplimiento de lo establecido en el articulo 2.2.3.4.1.13 del Decreto
1069 de 2015, en relacién con la obligacion de los usuarios de capacitarse conforme a su rol
en el sistema eKOGUI.

3. Casos - Procesos judiciales y conciliaciones judiciales

El Decreto 1069 de 2015, en su articulo 2.2.3.4.1.10. “Responsabilidades del rol de
abogados(as) que representen a la Entidad en eKOGUI", establece que el abogado en el
sistema eKOGUI debe registrar “(...) las conciliaciones extrajudiciales admitidas por la
Procuraduria General de la Nacion, los procesos judiciales, las conciliaciones judiciales y los
tramites arbitrales a su cargo.”

Asi como “Actualizar dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacion, las actuaciones
y decisiones proferidas dentro de las conciliaciones, procesos judiciales y tramites arbitrales a
su cargo (...)".

En virtud de lo anterior, mediante memorando N° 202611000006083 del 21 de enero de 2026,
se solicité a la Direccion Juridica informar cuantos autos admisorios de procesos judiciales y
extrajudiciales fueron notificados a través del buzén de notificaciones judiciales de la Entidad
durante el segundo semestre de 2025.

En respuesta, mediante memorando N° 202620100010463 del 29 de enero de 2026, la
Direccion Juridica informé que “En el buzén de notificaciones judiciales, fueron notificados 36
procesos judiciales y 13 solicitudes de conciliacion extrajudicial.”

Adicionalmente, en las evidencias aportadas se evidencid excel denominado “Evidencias
Registro”, en el cual observé la relacion de los treinta y seis (36) procesos judiciales y las trece
(13) solicitudes de conciliacién, asi como los cuarenta y nueve (49) correos electronicos que
soportan la recepcion a través del buzén de notificaciones judiciales de la Entidad.

Ahora bien, con el fin de verificar el cumplimiento de lo establecido en el articulo 2.2.3.4.1.10
del Decreto 1069 de 2015, esta Oficina validoé en el sistema eKOGUI, la congruencia entre la
fecha de la actuacion procesal con la fecha de registro. Como resultado, se observé que, de
los treinta y seis (36) procesos judiciales revisados, treinta y cuatro (34) casos superaron el
término de los diez (10) dias para su actualizacion, luego de su notificacion, evidenciando
ademas, que el registro de la totalidad de procesos en el sistema eKOGUI databa del mes de
diciembre de 2025.

Frente a lo anterior, la Direccion Juridica, mediante correo electréonico del 18 de febrero de
2026, manifesto que:

“(...) sobre el presunto 'retraso en la fecha de registro' identificado en varios procesos de
eKOGUI, es necesario aclarar que dicha situacion no corresponde a actuaciones tardias o
extemporaneas por parte de los apoderados, sino a un efecto derivado de ajustes técnicos
introducidos en la plataforma.

Tras una actualizacion reciente del sistema, eKOGUI comenzd a requerir que, antes de
realizar cualquier modificaciéon en un proceso, el usuario registrara manualmente la fecha de
notificacién a través de una ventana emergente. Como consecuencia, el sistema generaba
autométicamente actuaciones como “NOTIFICACION AUTO ADMISORIO / MANDAMIENTO
DE PAGQO”, no como un acto procesal autbnomo nuevo, sino como el cumplimiento del
requisito técnico impuesto por la plataforma para permitir la edicion del expediente. (...)

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o
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(...) Ahora bien, respecto al numero considerable de procesos que presentan esta misma
situacion y la similitud en fechas, es preciso aclarar que ello obedece a que el 12 de diciembre
los apoderados tenian como fecha limite el registro de la provision contable exigida por el
Grupo de Defensa Judicial — GDJ.

Para poder realizar dicha provision, era indispensable que los procesos estuvieran
actualizados en eKOGUI. En aquellos expedientes donde el sistema no contaba con fecha
de notificacion, esta debia ser registrada manualmente para desbloquear la funcion de
modificacion del proceso y permitir el cargue o actualizacion de la provision.

Por tal razén, durante ese periodo se realizé el registro masivo de fechas de notificacion, lo
que explica la concentracion de actuaciones con fecha entre el 2025-12-11y 2025-12-12, sin
que ello implique mora, incumplimiento o actuaciones extemporaneas por parte de los
apoderados.”

3.2 Conciliaciones.

Respecto de las conciliaciones extrajudiciales, se evidenciéo que de las trece (13) que se
presentaron durante el segundo semestre de 2025, cuatro (4) de ellas superaron el término de
diez (10) dias para su registro en el sistema eKOGUI, como se relaciona a continuacion:

Tabla N° 3. Inoportunidad reporte conciliaciones eKOGUI

1 10001476 1-20254196790 367420 05/12/2025 14/11/2025 4
2 1621386 [-20251621386 354193 04/11/2025 16/10/2025 2
3 10004141 1-20250673275 370254 20/01/2026 23/12/2025 9
4 10004858 [-2025-0659694 371108 28/01/2026 15/12/2025 21

Fuente: Elaboracion propia del equipo auditor.

En razoén a lo anterior, se consulté con la Direccion Juridica, la cual manifestd mediante correo
electronico del 25 de febrero de 2026 lo siguiente:

= Frente al proceso identificado con IUC No. 1-20254196790 esto se debe a “un
requerimiento técnico de la plataforma: para poder cargar documentos posteriores o
simplemente revisar el expediente, eKOGUI obliga al abogado a ingresar una fecha de
admision de forma obligatoria. Esta exigencia del sistema provocé un desfase en la
cronologia, generando la apariencia de una demora que no es real’.

= Frente a los procesos identificados con IUC No. 1-20250673275 y 1-20250659694 se
manifesté que “tras la migracion del médulo de conciliaciones en eKOGUI, el sistema
ahora exige de manera obligatoria el 'ldentificador Unico' de la Procuraduria para poder
crear cualquier ficha. Esta configuracion es un cambio frente a la version anterior, donde
el registro era posible sin este dato. Actualmente, si la Procuraduria no envia el
identificador desde el inicio, (caso que ocurre ocasionalmente, toda vez que el traslado
lo realiza el convocante adjuntando solamente la solicitud de conciliacion) el sistema
impide al abogado formalizar el registro a tiempo”

Con fundamento en la verificacion de la evidencia aportada por la Direccion Juridica, se
constaté que estas situaciones obedecen a factores externos ajenos a la entidad (restricciones

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o
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técnicas del sistema), las cuales impactan la posibilidad de efectuar el registro dentro del
termino establecido en la normatividad vigente.

% Oportunidad de Mejora (OM) N° 02:

Ahora bien, en cuanto al proceso identificado con IUC No. 1-20251621386, la Direccion Juridica
manifestd en el mismo correo del 25 de febrero de 2026, que “se registro un desfase
administrativo de solo dos (2) dias en el sistema anterior. Es importante precisar que este
hecho constituye un evento aislado y excepcional’.

No obstante, se precisa que la norma es taxativa al sefalar en el articulo 2.2.3.4.1.10 del
Decreto 1069 de 2015, que es responsabilidad del usuario abogado “Actualizar dentro de los
diez (10) dias siguientes a su notificacion, las actuaciones y decisiones proferidas dentro de
las conciliaciones, [...] a su cargo”

En virtud de lo anterior, se recomienda fortalecer la oportunidad del registro de las
conciliaciones en el sistema eKOGUI conforme lo establecido en el en el articulo 2.2.3.4.1.10
del Decreto 1069 de 2015.

4. Arbitramentos

En cuanto a los tramites arbitrales, se evidencié en el sistema eKOGUI, modulo “Procesos
arbitrales”, que la Entidad no presenté casos de arbitramentos para el periodo evaluado.

5. Comité de Conciliaciones

El Decreto 1069 de 2015, en su articulo 2.2.3.4.1.10. "Responsabilidades del rol de
abogados(as) que representen a la Entidad en eKOGUI", establece que los abogados (as)
deben "Diligenciar y actualizar las fichas que se presentaran para estudio en los comités de
conciliacion, segun los instructivos que la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
expida para tal fin."

Por su parte, el articulo 2.2.3.4.1.11. "Responsabilidades de quien ejerza la secretaria técnica
del Comité de Conciliacion en eKOGUI", establece que la secretaria técnica debe:

“

= Convocar a los miembros permanentes y los demas invitados(as) del Comité de
Conciliacién a las sesiones ordinarias y extraordinarias a través del Sistema Unico de
Gestion e Informacién de la Actividad Litigiosa del eKOGUI.

» Registrar en el Sistema Unico de Gestién e Informacién de la Actividad Litigiosa del
Estado — eKOGUI el orden del dia para cada sesioén del comité, asi como las actas de
cada sesion.

» Registrar la Politica de Prevencion del Dano Antijuridico aprobada por el Comité de
Conciliacion o quien haga sus veces en la Entidad publica y registrar el sequimiento del
cumplimiento de las acciones propuestas en el Sistema Unico de Gestién e Informacion
de la Actividad Litigiosa del Estado - eKOGUI.

En virtud de lo anterior, mediante memorando N° 202611000006083 del 21 de enero de 2026,
se solicitd a la Direccién Juridica suministrar la relacion de las fichas presentadas en el Comité
de Conciliacion y las actas de las respectivas sesiones. Asi mismo, conforme las disposiciones
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de la Circular Externa N° 07 del 10 de septiembre de 2025, expedida por la ANDJE, se solicitd
informar si durante la vigencia 2025 se llevo a cabo la formulacién de la Politica de Prevencion
del Dafo Antijuridico - PPDA para el periodo 2026—2027.

En respuesta, mediante memorando N° 202620100010463 del 29 de enero de 2026, la
Direccion Juridica inform6 que durante el segundo semestre de 2025 se realizaron trece (13)
sesiones del Comité de Conciliacion, en el cual se presentaron catorce (14) fichas de
conciliacion.

En mesa de trabajo del 18 de febrero de 2026, que la Oficina de Control Interno constaté que
la secretaria técnica del comité de conciliacién, a través del sistema eKOGUI, realizé las
respectivas convocatorias a los miembros del Comité y registro la agenda del dia. Asi mismo,
se evidenciaron las fichas técnicas tratadas en cada sesion y las respectivas actas, las cuales
fueron remitidas mediante correo electrénico del 18 de febrero del 2026.

No obstante, frente a las sesiones del Comité N° 277, 278, 279 y 280, se observé que, si bien
se realiz6 el cargue del acta del comité de conciliacion en el sistema eKOGUI, esta no quedd
visible en el registro. Al respecto se constatd que la Administradora del sistema eKOGUI elevé
solicitud ante la ANDJE, a través del correo soporte.ekogui@defensajuridica.gov.co,
informando la situacion y requiriendo el ajuste correspondiente, con el fin de que dichas actas
aparezcan cargadas en el sistema eKOGUI.

En relacion con las sesiones del 17 y 30 de diciembre de 2025, mediante memorando N°
202620100010463 del 29 de enero de 2026, la Direccion Juridica informé que “Respecto de
estas dos sesiones, es preciso recordar que la plataforma eKOGUI no permite crear una sesion
en el mdédulo "comité de conciliacion" sin asociar una ficha de solicitud de conciliacion. En ese
sentido, valga la aclaracion que la sesién 281, corresponde a la presentacion y aprobacion del
PPDA 2026-2027, y la sesion 282, corresponde a la aprobacion del cronograma de sesiones
para el Comité para el afio 2026, ambos temas fueron convocados por la Secretaria Técnica y
se sometieron a aprobacion del Comité”.

Respecto de la formulacion y registro de la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico - PPDA
para el periodo 2026—-2027, mediante memorando N° 202620100010463 del 29 de enero de
2026, la Direccién Juridica informé que “(...) si se llevé a cabo la formulacion de la Politica de
Prevencion del Dafio Antijuridico — PPDA para el periodo 2026—20275, con el objetivo de
gjecutar el Plan de Accion 1, relacionado con la causa de configuracion del Contrato Realidad,
la cual fue aprobada en sesion del Comité de Conciliacion de la Entidad el dia 17 de diciembre
de 2025, y cargada al modulo de formulacion de politicas de prevencion de eKOGUI el 29 de
diciembre de 2025”

En virtud de lo anterior, se verificé el acta 281 del Comité de Conciliacién del 17 de diciembre
de 2025, en la cual se observd su aprobacion de manera unanime. De igual manera, se
constatoé su registro en el sistema eKOGUI.

Asi las cosas, se concluye que la Entidad cumpli6 con lo establecido en los articulos
2.2.3.4.1.10y 2.2.3.4.1.11 del Decreto 1069 de 2015, asi como las disposiciones de la Circular
Externa N° 07 del 10 de septiembre de 2025, expedida por la ANDJE.
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6. Valores pendientes de pago

El Decreto 1069 de 2015, en su articulo 2.2.3.4.1.17 “Responsabilidades del rol operativo
financiero o el que haga sus veces en la gestion financiera de las conciliaciones, procesos
judiciales y tramites arbitrales en eKOGUI’, establece que corresponde al enlace de pagos
"Gestionar en el médulo habilitado para tal fin en el Sistema Unico de Gestién e Informacién
de la Actividad Litigiosa del Estado-eKOGUI, todos los pasos de la gestion financiera
relacionados con las conciliaciones, los procesos judiciales y tramites arbitrales, de acuerdo
con los lineamientos establecidos por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado”.

De igual forma, en relacién con la “Guia de control interno — febrero 2026”, expedida por la
ANDJE, en su numeral 7 "Hoja valores pendientes de pagos", dispone que se debe “(...)
Identificar el comportamiento de la deuda derivada de sentencias judiciales y acuerdos
conciliatorios, para dicho ejercicio se requiere la ultima informacién que registro su Entidad en
el Sistema Consolidador de Hacienda e Informacién Financiera Publica (CHIP), en la cuenta
2.4.60 — Créditos Judiciales. En consecuencia, la informacion solicitada debera incluir el detalle
de la deuda identificada, con el fin de caracterizar de manera precisa las obligaciones
derivadas de sentencias y conciliaciones”.

Finalmente, en el paragrafo del mismo articulo se establece que “Las personas que
desemperien este rol en las Entidades que se financian con recursos publicos para gestionar
los pagos de sentencias, laudos y conciliaciones, deberan garantizar que la informacion
detallada del proceso de pagos de sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales sea registrada
en el Sistema Unico de Informacioén Litigiosa del Estado - eKOGUI, de acuerdo con las
resoluciones, directrices y lineamientos que sean expedidos por la Agencia.”

En virtud de lo anterior, mediante memorando N° 202611000006113 del 21 de enero de 2026,
se solicitd al Grupo de Gestiéon Econdémica y Financiera (GGEF) “Indicar si en el periodo
evaluado se gestionaron pagos a través de SIIF Nacion del Ministerio de Hacienda. En caso
de ser afirmativa la respuesta, relacionar los pagos realizados al 31 de diciembre del 2025
(...)", asi como “Informar frente a la existencia de valores pendientes de pago para procesos
Judiciales, conciliaciones extrajudiciales y/o arbitramentos nacionales (...)"

En respuesta, mediante memorando N° 202630010009213 del 28 de enero de 2026, se
informé que a través de SIIF Nacion se realizaron los siguientes pagos con cargo al Rubro de
Sentencias y Conciliaciones:

Tabla N° 4. Valores pagados

695 del 30 de octubre de 2025 $208.377.717,00
797 del 16 de diciembre de 2025 $60.304.230,00
Total $268.681.947,00

Fuente: Elaboracién propia del equipo auditor.

Asi mismo, se indicé que “respecto a la existencia de valores pendientes de pago el GGEF se
permite informar que a corte del 31 de diciembre de 2025 no se encuentran solicitudes
radicadas para pago de sentencias en contra de la Unidad (...)”

Con el fin de constatar lo anterior, se consulté la informacion registrada en el sistema CHIP de
la Contaduria General de la Nacién, especificamente en la cuenta 2.4.60 “Créditos Judiciales”,
en la cual se evidencio que se registra un valor total de pagos por $268.791.869,00.

Si usted copia o imprime este documento, la UAEGRTD lo considerara como No Controlado y no se hace responsable por su consulta o
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De igual manera, se reviso la informacion reportada en el Sistema Integrado de Informacion
Financiera (SIIF Nacidn), en la cuenta contable 2460 correspondiente a Créditos Judiciales, en
la cual se refleja un valor registrado de $268.791.869,00 coincidiendo con la reportada en el
sistema CHIP.

Al respecto, se identificd una diferencia de $109.922,00 entre lo reportado en los sistemas
CHIP y SIIF Nacion y lo informado mediante memorando N° 202630010009213 del 28 de enero
de 2026. En consecuencia, se solicité al GGEF aclarar dicha diferencia.

En mesa de trabajo del 24 de febrero de 2026 y mediante correo electrénico de la misma fecha,
se informé que: “(...) el valor de $109.922 por error involuntario el dia 5 de diciembre del 2025
fue obligada una deduccion al concepto de sentencias y al realizar las respectivas validaciones
como contadora, se realiza una reclasificacion automatica en el SIIF el dia 26-12-2025, por lo
tanto, el efecto en la cuenta es cero”.

Ahora bien, en cuanto al registro en el sistema eKOGUI, se evidencié que los pagos
mencionados aun no han sido relacionados en el modulo correspondiente. Al respecto, el
Grupo de Gestion Econdmica y Financiera, informé que, mediante correo electronico del 29
de enero de 2026, el soporte de eKOGUI manifestd al correo tesoreria.urt@urt.gov.co lo
siguiente: “para poder realizar la relacion de pagos, debemos esperar que Ministerio de
Hacienda realice el registro presupuestal’ en concordancia con el correo electronico emitido
previamente en el que se manifesté que “el funcionamiento y operatividad del médulo de pagos
en el sistema eKOGUI, este moédulo opera mediante relaciones, las cuales se dan en una sola
via, es decir, solo podemos relacionar procesos, arbitramentos y conciliaciones a un registro
presupuestal previamente cargado en el sistema, el cargue de los Registros Presupuestales
se realiza unicamente a partir de la informacion reportada por el Ministerio de Hacienda, por
tal razén, desde eKOGUI no es posible cargar directamente un Registro presupuestal.

La funcion del rol de enlace de pagos, unicamente le permite realizar relaciones de pago a los
Registro presupuestales cargados en el sistema, si no se encuentra cargado, no es necesario
realizar la relacion de pagos. Por consiguiente, si no hay registros presupuestales disponibles
para aplicar la relaciéon de pagos, es porque, para el sistema, ya se cumplié con la funcion
acorde al alcance del modulo”.

En consecuencia, se evidencio cumplimiento de lo establecido en el articulo 2.2.3.4.1.17 del
Decreto 1069 de 2015, sin perjuicio de que el registro en el mddulo de pagos de eKOGUI se
encuentre supeditado al cargue previo de los registros presupuestales por parte del Ministerio
de Hacienda.

RECOMENDACIONES

= Dar cumplimiento a la periodicidad establecida en el articulo 2.2.3.4.1.9 del Decreto 1069
de 2015, modificado por el Decreto 104 de 2025, garantizando que el Administrador del
sistema eKOGUI elabore y presente de manera trimestral el reporte de seguimiento a la
actualizacion de conciliaciones, procesos judiciales y tramites arbitrales registrados por
los(as) abogados(as) de la Entidad.
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= Fortalecer los controles frente a la oportunidad en la actualizacién y/o registro de los
procesos judiciales y conciliaciones extrajudiciales en el sistema eKOGUI, en cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 2.2.3.4.1.10 del Decreto 1069 de 2015.

Notas:

= La naturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al
estar supeditada al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria, se encuentra limitada por
restricciones de tiempo y alcance, razon por la que procedimientos mas detallados podrian
develar asuntos no abordados en la ejecucion de esta actividad.

= La evidencia recopilada para propoésitos de la evaluacién efectuada versa en informacion
suministrada por los responsables de atender el proceso auditor, a través de solicitudes y
consultas realizadas por la Oficina de Control Interno. Nuestro alcance no pretende
corroborar la precision de la informacion y su origen.

= Es discrecional de Entidad determinar si se acogen las recomendaciones elevadas por la
Oficina de Control Interno ante las situaciones observadas, no obstante, se invita a que las
mismas sean consideradas en el establecimiento de los planes de mejoramiento a que haya
lugar.
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Anexos Anexo N° 1 - Plantilla de Certificacion de cumplimiento de obligaciones asociadas al sistema eKOGUI
Elaboro: Angie Lizeth Camacho Gordillo, Contratista Oficina de Control Interno
Reviso: Maicol Stiven Zipamocha Murcia, Contratista Oficina de Control Interno
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